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è un software per l’acquisizione degli ordini clienti mediante  

l’uso di terminali PALMARI del tipo Pocket PC Windows Ce 

  

Pocket Food è disponibile in 3 versioni: 

• per le organizzazioni che distribuiscono in prevendita 

generi alimentari come i prodotti freschi o surgelati  

• per le organizzazioni che distribuiscono generi alimentari in 

Tentata Vendita 

• per le reti di vendita che distribuiscono in prevendita generi 

diversi  

 

Pocket Food  è destinato alle organizzazioni  di vendita con Agenti diretti e indiretti (può gestire 

più mandatari) e può colloquiare con software di sede diversi. 

 

Pocket Food  consente di automatizzare, velocizzandolo, il ciclo di acquisizione degli ordini 

clienti controllando l’attività dei venditori con estrema semplicità e sicurezza  

 

Pocket Food  è composto da 3 moduli:   

                           

  

 

 

 

 

 

    

 

  

modulo sede 

modulo comunicazione 

modulo vendite 
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Caratteristiche 

••••  dalla sede possono essere definite le politiche 

commerciali e gli assortimenti  articoli che l’agente è 
autorizzato a trattare per ogni cliente o categorie di clienti  

 

••••  per ogni assortimento/cliente è possibile definire la linea 

prezzo, gli sconti praticabili e le promozioni attive 

 

•••• dalla sede è possibile abilitare/disabilitare l’agente alla 

modifiche di: prezzi, sconti, abbuoni, resi, sostituzioni e 
omaggi  

 

• Il modulo di sede prepara inoltre  i  dati statistici e 

contabili da inviare all’agente.    (Es. data e quantità 
dell’ultimo ordine/consegna,    estratto conto clienti ecc.). 
 

• Prepara tutte le variazioni da comunicare all’agente 

(prezzi, assortimenti, promozioni, clienti ecc.) 
 

 

Vantaggi 

• Controllo automatico delle condizioni di vendita   

 

• Controllo automatico del fido e della disponibilità della 

merce (regole per taglio automatico degli ordini) 
 

• Miglior servizio al cliente in termini di efficienza  

( maggiore tempestività delle consegne) 
 

• Miglior impiego delle risorse umane per l’acquisizione e 

l’imputazione degli ordini   
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

modulo sede 
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Caratteristiche 

•••• Il modulo di comunicazione si occupa di effettuare i 
collegamenti tra la sede e gli agenti.  

•••• Tale modulo utilizza un server FTP sul quale 
vengono depositate tutte le informazioni prodotte in 
sede e dirette agli agenti, e sul quale gli agenti, 
facendo una chiamata diretta ad un modem o via 
internet, depositano gli ordini e gli incassi effettuati. 

•••• In sede,  un programma che interroga 
continuamente il server FTP, provvede ad importare 
nel Sistema Informativo centrale  i dati ricevuti. 

 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

modulo comunicazione 

 
 
 

• Promozioni 

• Anagrafica clienti 

• Giro visite 

• Listini di vendita 

• Partite aperte 

• Anagrafica articoli 

• Statistiche 
 

 

SEDE  ���� AGENTE 

 

 
 
 

• Ordini Clienti  

• Incassi  

 

AGENTE  ���� SEDE 
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Caratteristiche 

•••• Acquisisce gli ordini  

•••• Controlla le condizioni di vendita e gli assortimenti 

•••• Visualizza il Giro visite 

•••• Visualizza gli E/C e registra gli incassi 

•••• Visualizza dati statistici del cliente 

 
 

L’immissione dei dati è  
semplice, rapida e controllata 
 
 
 
L’imputazione dei dati può essere effettuata: 

• per codice 

• per ricerca alfabetica 

• per codice a barre 
   (con lettore integrato opzionale) 
 

 
 
 
 
 
 

L’ordine può essere caricato per più mandatari 
e generare documenti diversi (bolle /fatture)  

modulo vendite 
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Caratteristiche 

Gli articoli possono essere imputati in due diverse 
modalità:  

 

•••• Modalità libera      •••• Da scheda articoli 
tutto l’assortimento previsto per cliente partendo dagli articoli che solitamente 

acquista un cliente con la statistica degli 
ultimi ordini/consegne 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 

•••• E’ possibile visualizzare le partite contabili ancora 
aperte e registrare un incasso parziale o a saldo 

 

modulo vendite 


